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1¢r¢ flotte de véhicules pour la Fondation pour I’Aide et les Soins a
domicile Jura (FASD)

27 fois le tour du monde pour... maintenir a domicile

1'092'920 kilomeétres, soit plus de 27 fois le tour du monde ! Ce sont les kilométres qui ont été parcourus en
2024 pour réaliser 430'306 visites afin d’accompagner, aider et soigner 3'519 jurassiennes et jurassiens a
leurs domiciles.

Pilote concluant : colts et empreinte carbone contenus

Au mois de mars 2023, en étroite collaboration avec la structure d’aide et soins a domicile vaudoise (ASPMAD,
Service de gestion des véhicules d’entreprise — CMS nord vaudois) un essai pilote a débuté en Ajoie. Trois
véhicules dans un premier temps et progressivement ce sont 10 véhicules prétés (immatriculés VD) qui ont
sillonné les routes jurassiennes. Le systéme a été éprouvé et le personnel s’est approprié ce nouvel outil de
travail. Les voitures « mutualisées » sont attribuées aux tournées et utilisées par plusieurs collégues d’'une
méme équipe 7 jours sur 7 assurant ainsi un taux d’utilisation trés élevé.

Le bilan a été trés positif tant au niveau du taux de sinistralité que des kilometres parcourus. Les véhicules ont
été dédiés aux sites et tournées qui nécessitent le kilométrage le plus élevé. En 2024, ces 10 véhicules de
flotte ont généré 148’800 kilométres soit 13.5% de I'ensemble des kilométres parcourus par les plus de 400
collaboratrices et collaborateurs de la FASD. A relever que les colts de déplacement représentent (apres les
salaires) la 2éme position la plus importante de dépenses de l'institution.

Les principaux avantages d’une flotte ? La réduction des colts de production, des véhicules neufs ou trés
récents qui offrent standards de sécurité renouvelés et contribuent a contenir I'empreinte carbone. La
possibilité désormais offerte de venir travailler au service de la FASD sans étre obligatoirement propriétaire
d’'une voiture. Pour le surplus, les véhicules brandés FASD représentent aussi une plus-value intéressante en
termes de visibilité, de vecteurs d’image.

Cap sur une propre flotte FASD immatriculée « JU »

Suite a l'appel d’offres lancé auprées de garagistes des trois districts, un premier lot de 7 véhicules (Dacia) a
été attribué au garage Willemin a Delémont. Dés demain (samedi 23 ao(t) ils seront mis a disposition du
personnel et introduits - avec plaques JU - dans la planification.

Trois autres véhicules destinés au secteur Ajoie seront introduits dans les prochains mois. Les véhicules VD
en prét seront progressivement restitués.

Une étude sera menée dans les prochains mois afin de déterminer a l'instar des pratiques vaudoises, si la
mise en place d'une flotte dite « attribuée » soit des voitures utilisées par les collaboratrices et les
collaborateurs a des fins professionnelles et privées pourrait étre opportune. La commission du personnel qui
a vu le jour réecemment sera associée aux réflexions.

Les partenaires « garage Willemin » et la société de leasing « ALPHABET » trés sensibles & la mission de la
FASD ont décidé de soutenir I'Institution en finangant une partie de I'apéritif de la soirée du 25°™¢ anniversaire
du personnel de la FASD qui se tiendra le 20 novembre prochain a Cinemont.



Un vaste Jura ou il fait bon vivre, mais...

Avec une superficie de 838.55 km? la République et Canton du Jura se hisse en 12éme position sur 26 cantons.
Du point de vue de la démographie, avec 75'000 habitants, le Jura occupe par contre le 19¢™e rang. Ces
chiffres mettent en relief un des défis de la délivrance d’un service universel. Superficie importante et faible
densité : un casse-téte.

Institution a but non-lucratif, reconnue d’utilité publique la FASD exécute sur mandat de I'Etat des prestations
d’aide et de soins a domicile (délégation de service public) pour ’ensemble de la population jurassienne.
La FASD ne procede pas une sélection de « bons » ou de « moins bons » clients. Bien au contraire, la FASD
est soumise (contrairement a ses concurrents) a une obligation de prise en charge sur I’ensemble du
territoire. Peu importe le lieu de vie, le type de prestations a effectuer et/ou le nombre d’interventions a
réaliser : la FASD assure. « Pour vous — chez vous. », c’est une réalité.

Que la patientéle se trouve a Ederswiler, Mervelier, Bonfol, Les Bois ou en zones urbaines (Porrentruy,
Delémont), le service est identique quand bien méme les colts de production eux peuvent fortement différer.
Les temps de déplacements et les kilométres parcourus varient fortement en fonction des lieux d’habitations
des patients et plus particulierement lorsque le plan de soins induit 3 voire 4 passages journaliers.

Planifier des tournées efficientes, un art majeur

L'objectif reste immuable. Assurer des tournées optimales garantissant que les personnels autorisés
dispensent des soins de qualité selon les plages horaires définies tout en maitrisant les colts de déplacements
(kilométres et temps de déplacements).

La planification peut donc étre qualifiée d’art majeur. Faite, défaite et refaite en fonction des besoins, des
aléas, des imprévus et des urgences. Du point de vue de la patientéle, les variables sont multiples et
mouvantes : hospitalisations et sorties d’hopital, entrées en EMS, adaptation des traitements et interventions
sur ordre des médecins, absences du domicile a I'heure de passage (...), déceés, etc. Les accidents (et
maladies) du personnel perturbent aussi une planification déja hautement complexe a établir pour une
patientéle qui souhaite un tournus aussi réduit que possible.

Le maintien a domicile, un contexte en pleine évolution

L’observatoire de la santé indique que le segment des personnes de 80 ans et plus va quasi doubler (+88%)
d’ici & 2040. La FASD — dont la part de marché dans le domaine des soins s’est fortement réduite (65% fin
2023) — doit contenir cette érosion et se préparer aux défis futurs tout en faisant face a une concurrence
toujours plus vive, a un contexte de pénurie du personnel de santé, des conditions de travail plus compliquées
pour les interventions a domicile et la pression sur les colts dans un contexte d’augmentation des colts de la
santé et de fragilité financiére des collectivités publiques.

La fondation en bref — chiffres clé 2024

1. Patient.e.s/client.e.s 3519
2. EPT en moyenne annuelle 272
Nombre d’ employé.e.s au 31.12.2024 379
(sans intérimaires)
3. Heures de soins 214°943
4. Heures d’aide 64’115
5. Visites a domicile 430°306
6. Kilomeétres parcourus 1092°920
7. Chiffre d’affaires 26’996 KCHF
8. Résultats 532 KCHF

Contacts : Fondation pour I’Aide et les Soins a domicile — Jura (FASD)
- lan Hennin, Directeur : 079 940 54 24, ian.hennin@fasd.ch
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