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Communiqué de presse

CURAVIVA Jura, la Fondation pour l'aide et les soins a domicile — Jura (FASD) et SERAINO
s’unissent pour I'introduction d’une norme qualité commune : QUAFISA

Porrentruy, le 25 novembre 2025 — CURAVIVA Jura, faitiere des établissements médico-
sociaux, centres de jour et appartements protégés du canton, la Fondation pour I'aide et les
soins a domicile - Jura (FASD) et les soins a domicile SERAINO annoncent conjointement
I’adoption de la norme qualité QUAFISA, développée dans le canton de Fribourg.

Cette démarche commune marque une étape importante pour les trois institutions, qui
souhaitent ainsi renforcer en faveur de la patientéle et résidents jurassiens la qualité de leurs
prestations tout en mutualisant les efforts et les ressources.

« Nous sommes heureux de nous doter d’une norme qualité reconnue, qui réponde aux
exigences actuelles du secteur tout en favorisant la cohérence et la collaboration entre
acteurs du réseau de soins », souligne Lisa Raval, Secrétaire générale de CURAVIVA Jura.

La norme QUAFISA — pour Qualité Fribourgeoise des Institutions Socio-Sanitaires — a été
congue pour les établissements et services ceuvrant auprés des personnes agées. Elle
s’applique toutefois également dans le cadre des soins et de I'aide a domicile, aupres de
I’ensemble des patients, quel que soit leur age ou leur situation. Réel outil de pilotage, elle
permet d’évaluer, d’améliorer et de valoriser la qualité dans tous les domaines

accompagnement, sécurité, gouvernance, environnement de travail et gestion des ressources.

En choisissant d’adopter un modele déja éprouvé plutét que de « réinventer la roue »,
CURAVIVA Jura, la FASD et SERAINO font le pari du pragmatisme et de la collaboration
intercantonale. Les publics concernés présentent en effet des besoins similaires dans les deux
cantons, ce qui rend cette approche a la fois réaliste et efficiente.

« Cette convergence nous permettra de garantir un haut niveau de qualité tout en réalisant
des économies d’échelle et en facilitant le dialogue entre les différents prestataires », ajoute
lan Hennin, Directeur de la FASD.

Selon Julien Loichat, Directeur de SERAINO, « Nous voyons dans I'adoption de QUAFISA une
opportunité de mutualiser les efforts et de garantir une qualité reconnue, en parfaite
adéquation avec les attentes des bénéficiaires et des familles. »



L'entrée en vigueur progressive de la norme QUAFISA dans les institutions jurassiennes
débutera en 2026. Cette démarche s’inscrit pleinement dans la volonté partagée de faire
évoluer le systeme de soins jurassien vers encore plus de qualité et d’efficience.
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