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Communiqué de presse (23.08.2024)

Une année 2023 maitrisée au prix de gros sacrifices

La Fondation pour I'aide et les soins a domicile Jura (FASD) termine I’'année 2023 sur le fil du
rasoir, pratiquement a I’équilibre (perte de CHF 23'455). Un résultat qui peut étre qualifié sur
le registre financier d’exceptionnel au regard d’un déficit inscrit au budget supérieur a
1 million de francs. Résultat atteint entre autres au prix d’une transformation
organisationnelle compléte et de la mise en place d’un programme de rigueur.

Besoin d’informations et transparence

2¢me plus grand acteur de la santé jurassien, la FASD est une organisation a but non lucratif reconnue d'utilité
publique qui exécute sur mandat de I'Etat des prestations d’aide et de soins a domicile. Durant la turbulente
année 2023, les membres du Conseil de fondation et le directeur ont été invités a visiter et a renseigner les
groupes politiques ainsi qu’a se positionner au sujet d’interventions parlementaires. Ills ont donc aussi été
régulierement sollicités par les médias.

Le maintien a domicile est et demeurera un enjeu de société important.

Transformation indispensable pour se préparer aux défis

Nouvelle stratégie, nouvelle direction, nouvelle gouvernance et nouvelle organisation. En deux ans, I'Institution
a connu une trés profonde, complete, rapide mais nécessaire transformation. L’'observatoire de la santé
indique que le segment des personnes de 80 ans et plus va quasi doubler (+88%) d’ici & 2040. La FASD —
dont la part de marché dans le domaine des soins s’est fortement réduite (71% fin 2022 contre 93% en 2014)
— doit contenir cette érosion et se préparer aux défis futurs tout en faisant face a une concurrence toujours
plus vive et un contexte de pénurie du personnel de santé.

Malgré ces changements importants, la FASD — avec un personnel de grande qualité — a fait face et a pu
honorer a satisfaction ses missions a I'endroit de ses patients/clients et de I'Etat. Ainsi, 150 patients
supplémentaires ont été aidés et/ou soignés en 2023, ce toutefois pour un nombre d’heures facturées quasi
équivalent a 2022.

Finances et financement précaires : décisions managériales dans un cadre d’actions
toujours plus ténu

Avec une différence de 1'090 KCHF par rapport au budget, au 31.12.2023, les comptes ont bouclé avec un
volume d’affaires de 25’780 KCHF et un Iéger déficit (-23'455 CHF). Les fonds propres reculent a 1'250 KCHF.

Le niveau des liquidités représente lui aussi une inquiétude permanente et I'Etat a d’ailleurs procédé a des
avances de liquidités régulieres.

L’écart favorable budgétaire a fin 2023 s’explique donc principalement par diverses mesures d’économie,
d’efficience et de reports engagés par la fondation. Entre autres :

- Limitation de I'engagement de personnel et recours a du personnel intérimaire ;
- Réduction massive de la formation et des séances de coordination ;



- Frais de déplacement diminués par la mise en place des petites équipes et mise en place d’une flotte de
5 véhicules ;

- Nouveaux baux a loyers (déménagements et réductions de surfaces administratives) ;
- Reports d’investissements (IT, mise en place d’un service 24h/24 en pilote, etc.) ;

Les mesures prises ont eu des effets positifs a court et a moyen termes sur le registre financier mais ont
également pour corollaire accentué le sous-investissement et indirectement I'absentéisme et la fluctuation du
personnel.

Le rapport financier 2023 annexé détaille I'ensemble des mesures et effets.

Audit et expertise : aide a la décision

Au mois de décembre 2022 la FASD a soumis au Service de la santé deux propositions : confier un audit au
Contrdle des finances (CFI) afin d’évaluer la gouvernance de I'Institution et sa guidance financiére et mandater
une expertise externe sur le financement des prestations d’intérét général (PIG). Avec satisfaction, les deux
propositions ont été suivies.

Les résultats confirment les évaluations initiales de la FASD, soit d’une part la bonne gouvernance de
PInstitution (CFI) et d’autre part le constat d’une insuffisance chronique de financement de I’'Institution
d’au moins CHF 930'000 par année (expert externe).

Le Gouvernement et le Parlement vont prochainement devoir se prononcer sur le contrat de prestations 2025
(missions et financement). Dans lintervalle, les organes dirigeants de la FASD ainsi que I'ensemble du
personnel poursuivent avec enthousiasme, conviction et empathie I'exécution efficiente du mandat confié par
'Etat au service de la population jurassienne, tout en prolongeant le programme de rigueur mis en place en
2023.

La fondation en bref

- Surinternet : www.fasd.ch
- Film institutionnel 2023 (lien youtube) Aide et Soins a domicile - Jura - YouTube

- Rapport financier 2023 et rapport d’activités 2023 annexés
- Chiffres clés 2023

1. Patient.e.s/client.e.s 3519
2. EPT en moyenne annuelle 273
Nombre d’ employé.e.s au 31.12.2023 401
(sans intérimaires)
3. Heures de soins 210°772
4. Heures d’aide 63’133
5. Visites a domicile 415’471
6. Kilometres parcourus 1°005°636
7. Chiffre d’affaires 25'779 KCHF
8. Résultats -23'455 CHF

Contacts : Fondation pour I’Aide et les Soins a domicile — Jura (FASD)
- Me Elodie Schaller, Présidente : 078 858 06 09, elodie.schaller@etudelang.ch
- lan Hennin, Directeur : 079 940 54 24, ian.hennin@fasd.ch
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